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REGIE SMS

MODE D’EMPLOI

+ 75 millions d'abonnés en France

+ 180 milliarsds de sms/ an

+ Le taux de lecture du SMS est de 94%
contre 15 a 20% pour une campagne
e-mailing.

Ce taux de lecture augmente encore de 2%
guand l'expéditeur est connu.

Profitez en!

LSINSTITUT est le premier logiciel de gestion d’institut de beauté et de spa a intégrer
une solution compléte de relance par SMS de vos clients.

Envoyez vos campagnes commerciales par SMS a vos clients ou activez les relances
automatiques par SMS pour les fidéliser.

100 SMS offerts sont crédités lors de I’activation de votre logiciel.

- Diminuer significativement les rendez-vous =h -
ratés o e I

- Promouvoir vos offres et conquerir de e = ’ Fo
nouveaux clients e ——— — ~—

- Developper votre marque et diffuser une é _ - _ i
image moderne = ' '
- Ameliorer la qualite de votre suivi
commercial ——
- Fidéliser sa clientéle (rappel de rendez-vous) e T

- Creer du trafic vers votre établissement P— e e s =T
- Garder le lien avec vos clients :
- Annoncer vos evenements

- Partager vos actualites
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REGIE SMS

MODE D’EMPLOI

Confirmez les

rehdez-vous Anniversaires
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4 15h30. Bonne journée ! A bientdt !
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Diminuez le taux de rendez-vous rates
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Etape 1
Entrez dans le menu SMS

Ce menu regroupe tous les
outils nécessaires pour activer
vos relances automatiques.

-

Etape 3
Cochez les relances automatiques qui
vous intéressent.

Vous pouvez activez de 1 a 3 relance parmi les
choix proposés :

Confirmation : SMS de rappel des rendez-vous
ajoutés au planning

- Anniversaire : SMS pour anticiper l'anniversaire
de vos clients

- Nouveau client : Remerciement suite a une
premiére visite pour fidélisez les houveaux
clients par SMS
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Exploitez vos données client

Beauté !

1 |e

—_—

Transformez vos visiteurs
en clients réguliers

Etape 2
Cliquez sur le bouton «Paramétrage
des envois automatiques»

1 = Smlecsion de vos che

Etape 4

Personnalisez les messages

- — i Utilisez les messages existants ou
" personnalisez-les selon vos envies.
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Vos relances sont programmées et
envoyées automatiquement aux clients
dont vous possédez le numéro de
portable.




REGIE SMS

MODE D’EMPLOI

Partagez Diffusez vos
vos actualités promotions
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Développez votre notoriété

LT_,

Augmentez vos ventes

Ameliorez votre relation client

Etape 1
Entrez dans le menu SMS
Ce menu regroupe tous les

outils nécessaires pour activer
vos relances automatiques.

N

Etape 2 LS Institut | F | e | =
Sélection ner vos 1 - Selection de vos clients : ;
4 S e U::Fn:'s.la Hste de \:‘jchrnu.:!-:buz.- le
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Dans le menu SMS du logiciel. P h 4
choisissez votre cible client - 3 e
parmi les choix proposés. P — — e o[ | 0snstom e s sosin mamrs s s

s5aNcE Proftez-en vie | |

062324715126
06 54 5352 51
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17/03/1952
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Enves deputs
el deputs votre téphone.
1 e S5 Gratuit,

Enmvaf non garanti,

Etape 3

Lancer la recherche
Les clients correspondant dont
vous connaissez le numéro de

mobile apparaissent dans la
liste de résultat.

3 - Préparation de

|3'E duct| | la campagne

2 clients sélectionnés

Etape 4 yd /
Rédiger votre message Etape 5
Vous disposez de 160 Envoyer votre campagne

Cliquez simplement sur le

caractéres pour convaincre.
bouton «Envoi Direct»
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Consulter votre compteur SMS

Vous accédez a l'historique de vos envois et a
votre compteur de crédit SMS depuis le bouton.

Votre compteur de SMS
et historique des envois.

Consulter votre compteur SMS

Chaque SMS envoyé avec les
relances automatiques ou les
campagnes commerciales est
décompté de votre compteur.

Profitez-en ! Vous disposez de
100 SMS offerts pour tester la
fonctionnalite.

REGIE SMS
MODE D’EMPLOI

historique des envois

@otre compteur de SM

Recharger votre compteur

D'un simple clic sur le pack souhaité, vous rechargez vos
crédits. Les SMS apparaissent sur votre compteur moins
de 24h apreés votre paiement.

Les tarifs des packs sont dégressifs. Les SMS coltent
entre 8.9 et 9.9 cts selon le pack choisi.

[Si= ug]

~

Hon compteur de SMS

Achat packiMS  Reste

Choisissez votre pack et wia paypal avec 5
Vous recevres une confirmation de votre réglement of votre compleur SMS sera automatiquement crédité,

type dervel

=2

\

Consulter U'historique de vos envois
Le détail de vos envois est listé.

A

L'envoi de SMS est possible vers les mobiles des destinations suivantes : France métropolitaine mais aussi

Réunion , Belgique, Suisse, Canada, Luxembourg,
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Polynésie Francaise, Algérie, Tunisie et Maroc.



CONTACTEZ-NOUS :
02 90 26 21 27

SOFT

Le bon énformaﬁ'?ue

Siege social : 65, Place Copernic -29280 Plouzané
Tel 1 0290 26 21 27 - E-mail : contact@lsinstitut.fr SUIVEZ-NOUS SUR FACEBOOK :
SIret 1797 991 924 00011 https:/ /www.facebook.com/lsinstitut.fr
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